FUNDACION
iS5
1

UAM.

CRONOGRAMA DE PARTICIPACION SOCIAL

CODIGO:

VERSION:

FECHA ELABORACION DEL

DOCUMENTO:

ACTIVIDADES PERIODICIDAD RESPONSABLE
Inclusion de la politica de participacion social en salud en la
FunlPSUAM Anual Gerencia
Asignar un drea encargada del fomento y la gestion de los procesos de
participacidn social en salud (siau-comunicaciones) Anual Gerencia

E
Socializar la politica de participacion social en salud y capacitar al ncajr‘gado”
. - Participacion
personal de la FunIPSUAM, publicarla en la pagina Web .
Anual Social

Participar en todas las actividades y capacitaciones programadas por la
DTSC en temas de Participacién Social, buscando espacios de
asesoramiento para la Fundacién IPS UAM

De acuerdo con
cronograma DTSC

Encargado
Participacion
Social

Generar estrategias de difusion interna para que todos los actores de
la FunIPSUAM de manera transversal puedan orientar y fomentar la

Encargado
Participacion

participacidn de los usuarios y los canales para tal fin Anual Social
Encargado
Tener el programa disefiado, socializado y en primera fase de ejecucion Participacion
Anual Social
. . . p . . Encargado
Realizar un cronograma trimestral con temas de interés para difundir . ‘g -
. . Participacion
de manera virtual a los usuarios de la FunIPSUAM ! .
Trimestral Social
Definir las estrategias para el reconocimiento y publicaciéon de las Encargado
actividades de participacién por parte del usuario. Fotos, Publicacion Participacion
Pagina Web y Redes Semestral Social
. M Encargado
Implementar el uso del Sistema de Gestion Documental para dar . .g .
. Participacion
respuesta a las PQRSF de los usuarios internos .
Anual Social
Definir los canales de difusion a través de las TICS disponibles en la Encargado
FunIlPSUAM para fomentar la Participacién: Pagina web institucional, Participacion
correos institucionales, Lineas WhatsApp, Redes Sociales Semestral Social
Realizar convocatorias para la constitucion de la Asociacion de Encargado
Usuarios de la FunIPSUAM a través de la pagina institucional y los Participacion
puntos de atencidn en la recepcidn de los diferentes servicios Anual Social
Realizar cronograma de reuniones y tematicas a tratar en el Comité de Encargado
Etica Hospitalaria con la participacién de la Asociacién de Usuarios una Participacion
vez este conformada Semestral Social
- . - Encargado
Definir los espacios habilitados como carteleras y entrega de folletos . g .,
. . Participacion
resultantes de las iniciativas de la comunidad .
Semestral Social

Realizar actividades educativas a través de cronograma semestral con
el apoyo de la comunidad académica para formar a los usuarios en
temas de salud publica

Mensual

Encargado
Participacion
Social
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Realizar un cronograma de actividades que cumpla la cultura de Encargado
bienestar a través de las actividades de P y P en temas de interés de la Participacion
comunidad y el contexto ciudadano Semestral Social
Fomentar la conformacion de Asociacion de Usuarios FunlPSUAM, con Encargado
el fin de formar lideres que apoyen la formacién comunitaria en temas Participacion
de derecho diferencial y de género en el mbito de la salud Anual Social
. o . . Encargado
integrantes de la asociacion de usuarios promoviendo derechos/ . .g .
S, . Participacion
deberes, derecho a la participacién y control social .
Anual Social
. . . . . . Encargado
Realizar un cronograma trimestral con temas de interés para difundir L
. . Participacion
de manera virtual a los usuarios de la FunIPSUAM .
Semestral Social
Implementar TICS para gestidn de las PQRSF presentadas a través de Encargado
los diferentes canales de comunicacidn e informacion. Correo Participacion
electronico, WhatsApp y Sistema de Gestién Documental UAM Semestral Social
. . . . Encargado
Aplicar encuestas de satisfaccidn haciendo uso de las TICS, elaborar . ‘g -
. ;B Participacion
informe y analisis de resultados .
Mensual Social
Vincular Integrantes de la asociacidn de usuarios promoviendo Encargado
derechos/ deberes, derecho a la participacion, control social y en Participacion
contacto con las veedurias Anual Social
Realizar cronograma de reuniones y temdticas a tratar en el Comité de Encargado
Etica Hospitalaria con la participacién de la Asociacién de Usuarios de Participacion
la FunIPSUAM una vez este conformada Semestral Social
. : . . - . Encargado
Realizar un cronograma trimestral con temas de interés para difundir S
. . Participacion
de manera virtual a los usuarios de la FunIPSUAM .
Semestral Social
- - . ' . Encargado
Socializar la politica de participacién social en salud y capacitar al Lo
. . Participacion
personal de la FunIPSUAM, publicarla en la pagina Web .
Semestral Social

Incluir temas de planificacién y presupuestacidn participativa con
énfasis en la garantia de la participacion de la poblacién, dentro del
programa de capacitacién en PPSS de la FunIPSUAM

Anual

Encargado
Participacion
Social

Actividades encaminadas a promover la toma de decisiones en los
usuarios

Semestral

Encargado
Participacion
Social
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